) prodemge

TERMO ACORDO OPERACIONAL
AR PRODEMGE - AR JUCEMG

Pelo presente instrumento que entre si fazem, de um lado, a Companhia de Tecnologia da
Informagdo do Estado de Minas Gerais - PRODEMGE, na condi¢ao de Autoridade Certificadora -
AC PRODEMGE e AC PRODEMGE RFB, com sede na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas
Gerais, @ Rua da Bahia, n.® 2.277, Bairro Santo Antonio, inscrita no CNPJ/MF n.® 16.636.540/0001-04 e
Inscrigdo Estadual n.° 062.908.129.0052, neste ato representado em conformidade com seu Estatuto
Social pela Diretora Presidente, Isabel Pereira de Souza, e pelo Diretor de Negécios, Sérgio Augusto
Gazzola, doravante denominada AC PRODEMGE, e a Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
- JUCEMG, com endereco na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, sito a Av. Santos
Dumont, n°® 380, CEP 30111-040, inscrita no CNPJ sob o n.° 17.486.275.0001/80, neste ato
representada na forma de seu Contrato Social, as partes resolvem celebrar o presente Acordo
Operacional, mediante os termos e condigbes abaixo discriminados, mutuamente aceilos e
reciprocamente outorgados, por si e Sucessores.

o CONSIDERANDO que a PRODEMGE esta credenciada na Infraestrutura de Chaves Plblicas
Brasileiras — |CP-Brasil para atuar como Autoridade de Registro vinculada a Autoridade
Certificadora Prodemge (AC Prodemge) em relagao as Politicas de Certificados Tipo A1, A3,
S1 e S3 e da AC Prodemge, conforme publicagde no DOU de 09/12/2004, Secéo 1, Edi¢ao
Numero 236, Processo n® 00100.000355/2004-11, bem como esta credenciada para atuar
como Autoridade de Registro vinculada a Autoridade Certificadora Prodemge RFB (AC
Prodemge RFB) em relagdo as Politicas de Certificados Tipo A1, A3, da AC PRODEMGE RFB,
conforme publicagdo no DOU de 05/06/2006, Secgao 1, Edicdo Numero 106, Processo n°
00100.000470/2005-68.

o Considerando que nos termos do disposto no documento Critério e Procedimentos para
Credenciamento das Entidades Integrantes da ICP-Brasil (DOC-ICP-03 - Item 3.2.5), aprovado
pela Resolugdo N° 40 de 18 de abril de 2006 do Comité Gestor da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileiras - ICP-Brasil, as Autoridades de Registro credenciadas estdo autorizadas a
celebrar Acordos Operacionais com outras ARs credenciadas na ICP-Brasil, para que uma
execute em nome da outra as atividades de (a) confirmagéo da identidade dos titulares e/ou do
responsavel pelos certificados, (b) validagdo das solicitagdes de emisséo dos certificados
digitais e (¢) aprovagéo das solicitagdes de emissao dos certificados digitais;

Resolvem as Partes celebrar o presente ACORDO, que se regera de acordo com as clausulas e
condigbes abaixo descritas, mutuamente aceitas e reciprocamente outorgadas, por si e sucessores.

Clausula Primeira— DO OBJETO |

1 - Constitui objeto deste acordo a execugdo das atividades de confirmagdo da identidade de

da AC PRODEMGE e AC PRODEMGE RFB, pela AR JUCEMG em nome da AR PRODEMGE. @

"2 Pro mge

Marcal,

PARAGRAFO PRIMEIRO - As atividades de AR consistem em: forascs
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individuos ou organizagbes, validagao e verificagdo de solicitagbes de emissdo de certificados digitais @50"%-’%

(a) confirmagdo da identidade do Titular elou do Responsavel pelo certificado, mediante a
presenca fisica do(s) interessado(s), com base em documentos de identificagdo em conformidade
com o disposto nas Politicas de Certificados Digitais Tipo A1, A3 da Autoridade Certificadora
Prodemge;
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4 Prodemge

(b) validagéo da solicitaggo de emissdo do certificado, mediante conferéncia dos dados langados
na solicitagdo com os constantes nos documentos fomecidos para confirmagédo da identidade de
um individuo ou de uma organizag&o;

(c) aprovacdo da solicitagdo de emissdo do certificado mediante confirmagéo da validagao e
liberagao da emisséo do certificado no sistema da AC Prodemge;

PARAGRAFO SEGUNDO - A identificagéo presencial para emisséo dos certificados sera realizada
nas instalagbes técnicas da AR JUCEMG.

| Clausula Segunda - DO COMPROMISSO

2 - Por meio deste instrumento e para todos os fins de direito, a AR JUCEMG desempenharé a
fungéo de confirmagéo de identidade, validagso e aprovacao de solicitagdo de certificado cabendo-lhe
nessa condigao cumprir com todos os requisitos presentes e eventuais requisitos que vierem a ser
aplicaveis a AC PRODEMGE e AC PRODEMGE RFB, em especial:

a) A Declaragéo de Praticas de Certificagdo — DPC;

b) As Politicas de Certificagdo (PC) A1, A3, A4, S1, S3: e
¢) A Politica de Seguranga (PS).

B Cléusula Terceira - DAS OBRIGAGOES DA AR JUCEMG

J

3.1 - AR JUCEMG respondera pela identificagdo presencial dos solicitantes de certificados digitais e
pelo recebimento, validagdo, encaminhamento de solicitagbes de emissdo ou revogagao de
certificados digitais 8 AC PRODEMGE e AC PRODEMGE RFB, cabendo-lhe, nessa condigdo:

a) Receber, verificar e confirmar a validade das solicitagdes de emissao de certificado:

b) Confirmar a identidade do solicitante, mediante presenga fisica, com base em documentos
pessoais de identificagao;

¢) Presenciar a aposi¢éo da assinatura do Titular do certificado ou dos representantes legais
do Titular no Termo de Titularidade e da assinatura do Responsavel no Termo de
Responsabilidade, no caso de certificados emitidos para pessoa juridica;

d) Encaminhar solicitagdes de emissdo e revogagéo de certificados a AC PRODEMGE e AC

PRODEMGE RFB;
e) Informar sobre a emissao e o método para retirada do certificado aos respectivos Titulares:

f) Disponibilizar aos respectivos titulares os certificados emitidos pela AC PRODEMGE e AC
PRODEMGE RFB;

g) Confirmar a identidade do solicitante com base no confronto dos dados fornecidos no

N

formulério de solicitagéo de revogacéo e os dados previamente cadastrados pelo Titular nacpam ‘0,

AR JUCEMG; u:{,‘-‘ %
h) Informar aos respectivos titulares sobre a revogagao de seus certificados; < Prodmge T

Fonsecalileyprdo

) Identificar e registrar todas as agdes executadas, conforme normas, praticas e regras
estabelecidas pelo Conselho Gestor (CG) da ICP-Brasil;

i) Manter e garantir a seguranga da informagao tratada, seguindo o estabelecido nas normas,
critérios, praticas e procedimentos da ICP-Brasil:
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3 Prodemge

3.2- AR JUCEMG assume perante a AC PRODEMGE e AC PRODEMGE RFB que toda a
informagao relevante para a emissao de um certificado, verificada pela AR JUCEMG através de seus
Agentes de Validagao, sera, substancialmente, verdadeira e correta e que uma solicitagdo aprovada
pela AR JUCEMG nao sera resultante de informagées falsas sobre a identidade do solicitante.

3.3 - AR JUCEMG concorda e aceita as responsabilidades, obrigacbes e deveres fixados nas
Resolugdes da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil) e demais normas aplicaveis,
bem como na DPC da AC PRODEMGE e AC PRODEMGE RFB, PC A1, PC A3, PC S1, PC S3, na PS

e nas Diretrizes de Seguranca para as Autoridades de Registro vinculadas @ AC PRODEMGE e AC
PRODEMGE RFB integrantes da ICP-Brasil.

o Clausula Quarta - DAS OBRIGAGOES DA AC PRODEMGE E AC PRODEMGE RFB ]

Séo responsabilidades da AC PRODEMGE e AC PRODEMGE RFB:

a) Disponibilizar o acesso aos Agentes de Registro da AR JUCEMG ao sistema de validagédo e
aprovagdo de emissdo da AR PRODEMGE dos certificado da AC PRODEMGE e AC
PRODEMGE RFB;

b) Instruir e treinar os Agentes de Registro da AR JUCEMG quanto as especialidades das Politicas
de Certificados da AC PRODEMGE e AC PRODEMGE RFB.

¢) Fiscalizar a conformidade dos processos executados pela AR JUCEMG e relacionadas com este
Acordo.

d) Disponibilizar em suas paginas web informagées sobre este Acordo Operacional.

e) Manter e garantir a seguranga da informagao tratada, seguindo o estabelecido nas normas,
critérios, praticas e procedimentos da ICP-Brasil. '

f) Guardar os dossiés de titulares de certificados emitidos com base neste Acordo Operacional, em
arquivo centralizado, nas instalagtes técnicas da AR PRODEMGE na cidade de Belo Horizonte
durante a vigéncia deste acordo e no caso de encerramento do mesmo, A remessa sera
realizada de modo seguro, de acordo com os procedimentos de envio fixados entre AR
JUCEMG e AR Prodemge.

g) Comunicar as condi¢des deste Acordo Operacional ao Instituto Nacional de Tecnologia da
Informagdo - [Tl para que, na qualidade de AC Raiz da ICP-Brasill RFB, fique ciente da
celebragéo do presente Acordo Operacional.

h) Oferecer treinamento aos Agentes de Validagdo da AR JUCEMG, especialmente quanto ao

recolhimento de assinaturas e & validade dos documentos apresentados na forma dos itens @
3.1.8 e 3.1.9 da PC correspondente SORIA 4,
< %
& Clausula Quinta - COMUNICACAO AO ITI gffﬂﬁge c

pamseid prmyias™
A PRODEMGE, na qualidade de Autoridade Certificadora responsavel pelas Politicas de oa“s;k;;}\
Certificados objeto deste Acordo, comunicaré as condigées deste Acordo Operacional ao Instituto

Nacional de Tecnologia da Informagéo - ITI para que, na qualidade de AC Raiz da ICP-Brasil/ RFB,

fique ciente da celebragao do presente Acordo Operacional. f"?’-,
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) prodemge

PARAGRAFO PRIMEIRO - A comunicagdo sera instruida com copia deste e indicagdo dos
procedimentos que serdo adotados quanto aos aspectos de seguranga e operacionais.

PARAGRAFO SEGUNDO - A partir da comunicagéo a AC Raiz, as Partes disponibilizaro na
suas paginas web as informagdes sobre a celebragdo deste Acordo.

[ Clausula Sexta — DAS INDENIZAGOES |

Seréo devidas pela AR JUCEMG indenizagdes nos limites determinados na DPC da AC PRODEMGE
e AC PRODEMGE RFB e na PC correspondente pelos danos a que, comprovadamente, der causa.

‘ Clausula Sétima - DO SIGILO E DA CONFIDENCIALIDADE |

7.1 - Cada parte deste acordo tratara sigilosamente quaisquer informagbes recebidas direta ou
indiretamente da outra parte e de qualquer forma representadas.

7.2 - As partes se obrigam a manter o necesséario sigilo e confidencialidade de toda e qualquer
informagao confidencial, reservada ou exclusiva, comunicada por uma das partes & outra, transmitida
por qualquer meio, tangivel ou ndo, em fungdo do presente Acordo ou, ainda, que pela sua natureza ou
circunstancias em que foi comunicada deva ser tratada como informagéo confidencial.

7.2 - Exclui-se desse universo a informagao que: (a) seja de dominio publico a época da comunicagao;
(b) fosse conhecida pela parte receptora antes da comunicagao ou caia no dominio publico sem culpa
da parte receptora; ou (c) seja desenvolvida, de modo independente, pela parte receptora, sem uso de
informagao confidencial.

\ Clausula Oitava - DA VIGENCIA E DA PRORROGAGAO |

Este acordo vigera por tempo indeterminado a contar da data de sua assinatura, observado o limite
previsto na legislagao pertinente, ndo sendo admitida a forma tacita.

| Clausula Nona - DA RESCISAO |

9.1 - Este acordo podera ser rescindido a qualquer tempo, por qualquer das partes, sem indenizagao
ou dnus de espécie alguma, desde que a parte interessada comunique a outra, por escrito, com
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, sem prejuizo das atividades em andamento.

9.2 - O presente acordo podera ser rescindido por infrag@o de qualquer de suas clausulas e condigdes,
ou pela superveniéncia de norma legal ou regulamentar que o torme formal ou materialmente
inexequivel, independentemente de prévia interpelagdo judicial ou extrajudicial, resguardados os
servigos em andamento.

9.3 - Qualquer omiss@o ou tolerancia em exigir o estrito cumprimento de quaisquer termos ou
condigdes deste Acordo, ou em exercer direitos dele decorrentes, nao constituira renlncia, novagdo ou oy

precedente a tais direitos, podendo as partes exercé-los a qualquer tempo. @"’ } 7 2
[
vy Dr e -
| Clausula Décima - DO FORO < e amuc
OAB/MG

Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Capital do Estado de Minas Gerais, para solugéo de il

litigio ou conflito resultante da execugao do Acordo ora ajustado, com renincia expressa de qualquer \
outro, por mais privilegiado que seja.
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) prodemge

E assim, justas e avengadas, firmam este Acordo em 03 (trés) vias de igual forma e teor, com 02 (duas)
testemunhas a tudo presente.

Belo Horizonte, 1S de digbwde 2011,

Junta Comercial do Estado de Minag)Gerais,— JUCEMG

iretora-Presidente

)\

Companhia ggjl_'_e_qnologia da Informagéo do Estado de Minaﬁ rais - RRODEMGE

TBifz ouza Sérgio a
Diretora-Presidente Diretor de Megbcios

Testemunhas:
/7
Vs Fa fprs fossr s
Nome:. . 4 valho me; JAnina SoAles Fochp
Alberto Carvaino
CPF: SATI0% Conaos  Canério: CPF: 0761373602

JUCEMG - MASP 11647581

i
Fonseca Bradpid,

QABIWw
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